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ZAPYTANIE OFERTOWE

Na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz.
U. z 2026 r., poz. 793) do Zapytania ofertowego nie stosuje si€ przepiséw tej ustawy.

1. Zamawiajcy:

Osrodek Kultury Ochoty

ul. Gréjecka 75, 02-094 Warszawa
NIP: 526 10 60 392

REGON: 000286226

2. Przedmiot zamodwienia:

Opracowanie koncepcji systemu informacji (wizualnej, dotykowej, glosowej) i odnajdywania drogi,
zawierajgcej projekt graficzny oznaczen i elementéw systemu wraz z planem ich rozmieszczenia
dla trzech lokalizacji O$rodka Kultury Ochoty.

KOD CPV: 71220000-6 — Ustugi projektowania architektonicznego
KOD CPV: 79930000-2 - Specjalistyczne ustugi projektowe

3. Opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamdwienia jest kompleksowe opracowanie koncepcji systemu informacji

i odnajdywania drogi (wayfinding) dla trzech lokalizacji O$rodka Kultury Ochoty, obejmujgcego

w szczegdblnosSci system informacji wizualnej oraz, w zalezno$ci od wynikéw przeprowadzonej analizy
i przyjetej koncepcji, elementy informacji dotykowe;j i glosowe;.

Celem zamowienia jest stworzenie spdjnego, czytelnego, intuicyjnego i dostepnego systemu
informacji i oznaczen, ktéry utatwi uzytkownikom samodzielne poruszanie sie po przestrzeni O8rodka
Kultury Ochoty, odnalezienie wtasciwej drogi oraz identyfikacje najwaZniejszych pomieszczen,

miejsc i funkcji.

Szczegdlnym celem zamodwienia jest zwigkszenie dostepnos$ci przestrzeni OSrodka Kultury Ochoty
dla 0sdb ze szczegdInymi potrzebami, w tym oséb z niepetnosprawno$ciami wzroku, stuchu, ruchu,
a takze 0s6b z trudno$ciami w orientacji przestrzennej, rozumieniu informacji lub samodzielnym
odnajdywaniu drogi.

Projekt powinien by¢ opracowany zgodnie z zasadami projektowania uniwersalnego,
z uwzglednieniem mozliwosci korzystania z przestrzeni i informacji przez mozliwie szerokg grupe
uzytkownikdw.

System powinien umozliwia¢ uzytkownikowi mozliwie samodzielne uzyskanie odpowiedzi
na podstawowe pytania:

e gdzie sie znajduje?
e gdzie znajduje sie miejsce, ktérego szukam?
e w ktérym kierunku powinienem sie udaé?
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e jak dotrze¢ do wybranego miejsca?

Przedmiot zamdwienia obejmuje trzy lokalizacje O$rodka Kultury Ochoty wskazane przez
Zamawiajgcego.

3.1. Analiza przestrzeni i potrzeb informacyjnych

Pierwszym etapem realizacji zamowienia bedzie przeprowadzenie przez Wykonawce analizy
przestrzeni i potrzeb informacyjnych w trzech lokalizacjach OSrodka Kultury Ochoty.

Analiza bedzie stanowita podstawe do opracowania systemu informacji i odnajdywania drogi.
W ramach analizy Wykonawca powinien w szczegdlnoSci uwzglednic:

ukfad przestrzenny i funkcjonalny poszczegdlnych lokalizacji;

wejScia do budynkéw oraz sposdb dotarcia do nich;

gtowne ciggi komunikacyjne;

schody, windy, korytarze i inne elementy komunikacji wewnetrznej;
punkty, w ktérych uzytkownik podejmuje decyzje o wyborze kierunku;
najwazniejsze pomieszczenia i funkcje dostepne dla uzytkownikéw;
miejsca, w ktérych mogg wystepowad trudnosSci z orientacjg przestrzenng;
sposob poruszania sie uzytkownikéw po przestrzeni;

potrzeby informacyjne uzytkownikéw;

istniejgce elementy informacji i oznaczen, jezeli wystepujg;

miejsca wymagajgce wprowadzenia nowych oznaczeh;

potrzeby oséb ze szczegdlnymi potrzebami, w tym oséb z réznymi rodzajami
niepetnosprawnosci.

Wykonawca przeprowadzi wizje lokalng w kazdej z trzech lokalizacji.

Na podstawie przeprowadzonej analizy Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu wnioski
i rekomendacje dotyczgce sposobu organizacji systemu informacji i odnajdywania drogi,
ze szczeg6lnym uwzglednieniem dostepnosci.

3.2. Koncepcja systemu informacji i odnajdywania drogi

Na podstawie przeprowadzonej analizy Wykonawca opracuje koncepcje systemu informacji
i odnajdywania drogi (wayfinding) dla trzech lokalizacji.

Koncepcja powinna okresla¢ w szczegdlnosci:

sposAdb organizacji systemu informacji;

zasady prowadzenia uzytkownika przez przestrzen;
hierarchie informacji;

rodzaje i funkcje poszczegdlnych oznaczen;

zasady stosowania oznaczen kierunkowych i informacyjnych;
sposdb oznaczania pomieszczen i najwazniejszych funkcji;
zasady stosowania piktogramow, symboli i innych elementéw graficznych;
kolorystyke;

typografie;

wielko$¢ i rozmieszczenie informacji;

zasady stosowania kontrastu;
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proponowane materiaty i technologie wykonania;

rozwigzania wspierajgce osoby z niepetnosprawnos$cig wzroku;
rozwigzania wspierajgce osoby z innymi szczegdlnymi potrzebami;

sposdb zapewnienia spdjnosci systemu we wszystkich trzech lokalizacjach;
mozliwos$¢ pdzniejszego rozwoju i rozbudowy systemu.

Koncepcja powinna zawiera¢ projekty poszczegdlnych rodzajow oznaczen oraz wizualizacje ich
zastosowania w przestrzeni.

3.3. Projekt graficzny systemu

W ramach zaméwienia Wykonawca opracuje projekt graficzny elementéw systemu informacji
i odnajdywania drogi.

W zaleznosci od wynikéw analizy i przyjetej koncepcji system moze obejmowac w szczegdlnosci:

oznaczenia kierunkowe;

oznaczenia wejS¢ i wyjs¢;

oznaczenia pomieszczen;

oznaczenia sal i przestrzeni wykorzystywanych podczas wydarzen;
oznaczenia recepcji i punktéw informacyjnych;

oznaczenia toalet, w tym toalet dostepnych;

oznaczenia wind i schoddw;

oznaczenia gtéwnych ciggéw komunikacyjnych;

oznaczenia stref i poszczegdlnych czesci budynku;

oznaczenia miejsc istotnych z punktu widzenia dostepnoSci;
piktogramy, symbole i inne oznaczenia graficzne;

mapy, plany i schematy przestrzeni;

oznaczenia dotykowe i wypukte, w tym — jezeli zostang uznane za zasadne — oznaczenia
w alfabecie Braille’a;

e inne elementy wynikajgce z przyjetej koncepcji.

Projekt powinien uwzglednia¢ mozliwosS¢ przekazywania informacji za pomocg réznych kanatéow
sensorycznych, w szczegdlnoSci wizualnego i dotykowego, a w uzasadnionych przypadkach rowniez
gtosowego.

3.4. Dostepnosé

Z uwagi na charakter dziatalnoSci O$rodka Kultury Ochoty oraz realizowane przez O$rodek dziatania
na rzecz zwiekszania dostepnosci kultury, dostepno$¢ stanowi jeden z podstawowych celéw
realizacji zaméwienia.

System powinien by¢ zaprojektowany w sposéb umozliwiajgcy mozliwie samodzielne korzystanie
z informacji przez osoby ze szczegdlnymi potrzebami.

W szczegdlno$ci nalezy uwzgledni¢ potrzeby:

0s6b niewidomych i stabowidzgcych;
0s6b gluchych i stabostyszgcych;
0s6b z ograniczeniami mobilnoSci;
050b z trudnoSciami poznawczymi;

o (o

Osrodek
Kultury
Ochoty



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

e 0s0b majgcych trudnosSci z orientacjg przestrzenng;
® 0s0b, ktére mogg mie€ trudnosSci z odczytaniem, zrozumieniem lub interpretacjg
standardowych oznaczen.

Wykonawca powinien uwzgledni¢ w szczegdlnosci:

odpowiedni kontrast oznaczen;

czytelnos¢ i wielkoSc tekstu;

odpowiedni krdj pisma;

jednoznacznos$¢ komunikatow;

logiczne rozmieszczenie oznaczen;

odpowiednig wysokos¢ i lokalizacje elementdw;

mozliwo$¢ odbierania informacji za pomocg réznych zmystéw;
stosowanie czytelnych i powszechnie rozpoznawalnych piktogramoéw;
rozwigzania ufatwiajgce orientacje przestrzenng;

ograniczenie nadmiaru informacji i uporzgdkowanie komunikatéw;
spojnos¢ oznaczen w obrebie wszystkich trzech lokalizacji.

Projekt powinien uwzglednia¢ obowigzujgce przepisy, normy, standardy oraz dobre praktyki
dotyczgce dostepno$ci i projektowania uniwersalnego, w zakresie majgcym zastosowanie do
przedmiotu zamdwienia.

3.5. Ksiega Identyfikacji Wizualnej OKO

Projekt systemu informacji i odnajdywania drogi musi uwzgledniaC Ksiege Identyfikacji Wizualnej
OsSrodka Kultury Ochoty, stanowigcg Zatgcznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego.

System powinien by¢ spéjny z identyfikacjg wizualng OSrodka Kultury Ochoty, w szczegélnoSci
w zakresie:

kolorystyki;

typografii;

elementéw graficznych;
sposobu komunikacji;
charakteru i estetyki marki OKO.

Jednocze$nie zastosowane rozwigzania muszg spetnia¢ wymagania dotyczgce dostepnosci.

W przypadku gdy zastosowanie elementow identyfikacji wizualnej OKO w okres$lonej formie mogtoby
ogranicza¢ dostepnos¢ oznaczenia, Wykonawca powinien wskaza¢ taki problem Zamawiajgcemu
oraz zaproponowac rozwigzanie zapewniajgce odpowiednig czytelno$¢ i dostepnosé, przy
zachowaniu mozliwie duzej spéjnosci z Ksiegg Identyfikacji Wizualnej OKO.

3.6. Plan rozmieszczenia oznaczen

W ramach zamoéwienia Wykonawca opracuje plan rozmieszczenia projektowanych elementdéw
systemu dla kazdej z trzech lokalizacji.

Plan powinien wskazywa¢ w szczegdlnoSci:

e |okalizacje poszczegdlnych oznaczen;
e rodzaj oznaczenia;
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funkcje oznaczenia;

kierunek prowadzenia uzytkownika;

miejsca wymagajgce oznaczeh informacyjnych;

miejsca wymagajgce oznaczeh kierunkowych;

miejsca, w ktérych zastosowanie oznaczen ma szczegdlne znaczenie z punktu widzenia
dostepnosci.

Plan powinien zostaC przedstawiony na rzutach lub innych czytelnych materiatach graficznych
umozliwiajgcych jednoznaczne okreS$lenie lokalizacji poszczegolnych elementéw.

3.7. Dokumentacja koncowa

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu:

1. analize przestrzeni i potrzeb informacyjnych wraz z wnioskami i rekomendacjami;

2. koncepcje funkcjonalng systemu informacji i odnajdywania drogi;

3. projekt graficzny poszczegdlnych elementéw systemu;

4. przykltadowe wizualizacje zastosowania systemu;

5. plan rozmieszczenia oznaczen dla kazdej z trzech lokalizacji;

6. wytyczne dotyczgce wymiardw, materiatow, kolorystyki i technologii wykonania
poszczegdlnych elementéw;

7. rekomendacje dotyczgce rozwigzan dotykowych i gtosowych, jeZeli zostang przewidziane;

8. zestawienie projektowanych elementéw wraz z okre$leniem ich funkcji;

9. komplet plikdéw elektronicznych umozliwiajgcych dalsze wykorzystanie projektu;

10. otwarte pliki projektowe umozZliwiajgce Zamawiajgcemu pdzniejszg aktualizacje treSci,
modyfikacje oraz rozwijanie systemu.

Wykonawca zobowigzany jest do przekazania plikéw w formatach umozliwiajgcych ich dalszg edycje
i wykorzystanie przez Zamawiajgcego lub podmioty wskazane przez Zamawiajgcego.

4. Termin wykonania zamdéwienia:
Termin realizacji zamodwienia: 4 tygodnie od dnia zawarcia umowy.
Realizacja zamowienia obejmuje w szczegdlnoSci:

Etap | — analiza przestrzeni i potrzeb informacyjnych
Wizje lokalne w trzech lokalizacjach, analiza przestrzeni, sposobu poruszania sie uzytkownikéw oraz
potrzeb oséb ze szczegdlnymi potrzebami. Przekazanie Zamawiajgcemu wnioskdw i rekomendaciji.

Etap Il — opracowanie koncepcji
Opracowanie koncepcji systemu informacji i odnajdywania drogi, w tym zasad systemu, rodzajow
oznaczeh, ich wygladu, sposobu stosowania oraz przyktadowych projektow.

Etap lll — projekt systemu i plan rozmieszczenia
Opracowanie docelowych projektéw graficznych elementéw systemu dla trzech lokalizacji wraz
z planem ich rozmieszczenia oraz przekazaniem otwartych plikéw projektowych.

Szczegdtowy harmonogram realizacji poszczegdlnych etapdw zostanie uzgodniony z wybranym
Wykonawca.
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Wykonawca zobowigzany jest do uwzglednienia uwag Zamawiajgcego zgtoszonych w trakcie realizacji
zamoéwienia.

5. Warunki udziatu dla wykonawcéw:

Wykonawca spefnia warunki dotyczgce zdolnoSci do wystepowania w obrocie gospodarczym oraz
posiada niezbedng wiedze i doSwiadczenie do wykonania zamowienia.

Wykonawca posiada doSwiadczenie w zakresie projektowania:

systemoéw informacji wizualnej;

systemdéw oznakowania przestrzeni;

systeméw wayfinding;

systeméw informacji przestrzennej;

lub innych projektéw o podobnym charakterze.

Na potwierdzenie posiadanego do$wiadczenia Wykonawca skfada wraz z ofertg wykaz wykonanych
w ciggu ostatnich 5 lat co najmniej dwdch ustug polegajgcych na zaprojektowaniu systemoéw
informacji przestrzennej (systemow wayfinding) w obiektach uzytecznosSci publicznej, kultury

lub innych przestrzeni dostepnych dla szerokiego grona uzytkownikéw- zatgcznik nr 5.

Wykazane projekty muszg uwzgledniaé zasady projektowania uniwersalnego i dostepnosci,
w szczegolnosci projektéw przeznaczonych dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami.

Poprzez dwie ustugi zamawiajgcy uzna wykonanie projektéw w ramach dwdéch oddzielnych uméw.

Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postepowania na podstawie przestanek okre$lonych w art. 7
ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczerstwa narodowego.

6. Przygotowanie oferty

Oferta powinna byC ztoZona na formularzu oferty stanowigcym Zalgcznik nr 1 do niniejszego
zapytania ofertowego.

Do oferty nalezy dotgczyC portfolio lub wykaz zrealizowanych projektéw potwierdzajgcych
doswiadczenie Wykonawcy w zakresie objetym przedmiotem zamdwienia.

7. Kryteria oceny ofert:

Sposdb oceny ofert:

Oferty zostang ocenione przez Zamawiajgcego w oparciu o nastepujgce kryteria:
a) Cena - 50%

b) Do$wiadczenie — 20%

c) Portfolio — 20%

d) Kompetencje w zakresie dostepnos$ci — 10%

Warto$¢ wagowa wyrazona w procentach jest réwna warto$ci wyrazonej w punktach, tj. 1% = 1 pkt.
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Zamawiajgcy przy dokonywaniu wszelkich obliczeh zastosuje zaokrgglenie kazdego wyniku do dwdch
miejsc po przecinku.

1) Kryterium Cena (C) — waga 50%, maksymalna liczba punktéw 50
Punkty przyznawane w kryterium ceny bedg liczone wedtug wzoru:
Lpc = (Cn/Cbo) x 50 %

gdzie:

Lpc — liczba punktéw uzyskana w kryterium Cena,
Cn — najnizsza cena ofertowa brutto sposrod badanych ofert,
Cbo — cena brutto badanej oferty.

2) Kryterium DoS$wiadczenie (D) — waga 20%, maksymalna liczba punktéw 20

W kryterium do$wiadczenie Zamawiajgcy przyzna dodatkowe punkty za wykazanie, Ze w okresie
ostatnich 5 lat Wykonawca zrealizowat ustugi polegajgce na zaprojektowaniu systeméw informacji
przestrzennej (systeméw wayfinding) w obiektach uzytecznos$ci publicznej, kultury lub innych
przestrzeni dostepnych dla szerokiego grona uzytkownikéw, ponad minimum okre$lone w
warunkach udziatu w postepowaniu.

Za kazdg dodatkowaq, tozsamg ustuge Wykonawca otrzyma 2 punkty, przy czym maksymalna liczba
punktéw w tym kryterium wynosi 20 punktow.

Za ustuge tozsamg Zamawiajgcy uzna ustuge obejmujgcg opracowanie koncepcji i/lub projektu
systemow informacji przestrzennej (systemow wayfinding) w obiektach uzyteczno$ci publicznej,
kultury lub innych przestrzeni dostepnych dla szerokiego grona uzytkownikéw.

Wykonawca zobowigzany jest wykaza€ realizacje w Wykazie ustug stanowigcym zatgcznik do
formularza ofertowego.

3) Kryterium Portfolio (P) — waga 20%, maksymalna liczba punktéw 20

W ramach kryterium Portfolio Zamawiajgcy oceni przedstawione przez Wykonawce wcze$niejsze
realizacje dotyczgce systeméw informacji wizualnej, wayfinding lub oznakowania przestrzeni,

ze szczegblnym uwzglednieniem zastosowanych rozwigzan zwigkszajgcych dostepnosc i
utatwiajgcych samodzielne poruszanie si€ w przestrzeni.

Punkty zostang przyznane w nastepujgcych podkryteriach:

Podkryterium Maksymalna liczba
punktow
Czytelnos$¢ i jednoznacznos$¢ informacji 5 pkt
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Dostepnos¢ dla os6b z niepetnosprawnoscig wzroku 5 pkt
Intuicyjno$¢ i funkcjonalno$¢ systemu wayfinding 5 pkt
Uniwersalnos$¢ i sp6jnos$¢ rozwigzan dla oséb ze szczegélnymi 5 pkt
potrzebami
Razem 20 pkt

a) Czytelno$¢ i jednoznaczno$¢ informacji — 0-5 pkt
Zamawiajgcy oceni w szczegdlnoSci:

e hierarchie i uporzgdkowanie informacji,

e jednoznaczno$¢ komunikatow,

e czytelno$¢ zastosowanej typografii,

e odpowiednig wielko$¢ i rozmieszczenie informacji,

e ograniczenie nadmiaru informacji i przejrzysto$¢ komunikatu.

b) Dostepnos¢ dla oséb z niepelnosprawnoscig wzroku — 0-5 pkt

Zamawiajgcy oceni zastosowanie w przedstawionych realizacjach rozwigzan wspierajgcych osoby
niewidome i stabowidzgce, w szczegdlnoSci:

odpowiedni kontrast informacji i oznaczen,

czytelno$¢ typografii,

zastosowanie piktogramoéw i symboli,

wykorzystanie informacji dotykowej, wypuktej lub innych rozwigzan wspierajgcych orientacje
przestrzenna,

® rozwigzania umozliwiajgce korzystanie z systemu przez osoby o réznych mozliwoSciach
percepcji wzrokowe;.

c) Intuicyjnos$¢ i funkcjonalno$¢ systemu wayfinding — 0-5 pkt
Zamawiajgcy oceni, w jakim stopniu przedstawione realizacje:

utatwiajg orientacje w przestrzeni,

umozliwiajg intuicyjne odnalezienie wtasciwej drogi,

zapewniajg logiczne prowadzenie uzytkownika pomiedzy punktami,
wykorzystujg spojny system oznaczen, symboli i kierunkow,

uwzgledniajg punkty decyzyjne oraz miejsca zmiany kierunku poruszania sie.
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d) Uniwersalno$¢ i spéjnos¢€ rozwigzan dla oséb ze szczegélnymi potrzebami — 0-5 pkt

Zamawiajgcy oceni, w jakim stopniu przedstawione realizacje uwzgledniajg potrzeby réznych grup
uzytkownikow, w szczegdlnoSci:

0s6b z niepetnosprawnosciami,

0s6b starszych,

0s6b z trudnoSciami w rozumieniu i przetwarzaniu informacji,
0s6b z ograniczeniami stuchu,

0s6b z ograniczeniami ruchowymi.

Ocenie podlegaC bedzie rowniez spéjnos¢ zastosowanych rozwigzan oraz mozliwosc¢ korzystania
z systemu przez osoby o réznych potrzebach i sposobach percepcji informacji.

UWAGA:

Jezeli Wykonawca nie wskaze co najmniej 4 projektéw zrealizowanych w okresie ostatnich 3 lat od
daty publikacji zapytania, wraz z informacjg umozliwiajgcg ich weryfikacje, otrzyma 0 pkt w
kryterium Portfolio.

Wymagane projekty nalezy wykaza¢ w Wykazie ustug w czesSci dotyczacej kryteriéw oceny ofert.

4) Kryterium Kompetencje i osiggniecia w zakresie projektowania uniwersalnego (K) — waga 10%,
maksymalna liczba punktéw 10

W ramach kryterium Zamawiajgcy oceni dodatkowe, udokumentowane kompetencje oraz
osiggniecia Wykonawcy lub 0séb wskazanych do realizacji zaméwienia w zakresie projektowania
uniwersalnego, dostepnosci, systemdw informacji wizualnej, wayfinding oraz projektowania
rozwigzah uwzgledniajgcych potrzeby osdb ze szczegdlnymi potrzebami.

Punkty zostang przyznane za:

e udokumentowane doSwiadczenie w projektowaniu rozwigzah uwzgledniajgcych zasady
projektowania uniwersalnego i dostepnos$ci — 0-3 pkt;

e udokumentowane doSwiadczenie we wspdtpracy z osobami z niepetnosprawnosciami lub
organizacjami dziatajgcymi na rzecz oséb z niepetnosprawnoS$ciami przy opracowywaniu
projektéw dotyczgcych przestrzeni, informacji lub dostepnosci — 0-2 pkt;

e udokumentowane szkolenia, kursy lub inne formy podnoszenia kwalifikacji w zakresie
dostepnosci, projektowania uniwersalnego, wayfinding lub projektowania informacji dla
0s6b ze szczegdlnymi potrzebami — 0-2 pkt;

e nagrody, wyrdznienia, publikacje lub inne udokumentowane osiggniecia branzowe zwigzane
z projektowaniem dostepnych przestrzeni, systeméw informacji, wayfinding,
projektowaniem uniwersalnym lub dostepno$cig — 0-3 pkt.

W przypadku osiggniec, nagréd, wyrdznien lub publikacji Zamawiajgcy bedzie brat pod uwage
wylgcznie te osiggniecia, ktdre pozostajg w bezpodrednim zwigzku z przedmiotem zamodwienia
lub jego celem, w szczegdlnoSci z projektowaniem systemow informacji, wayfinding, dostepnoscig
lub projektowaniem uniwersalnym.

Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia informacji lub dokumentéw potwierdzajgcych
wskazane kompetencje i osiggniecia, w szczegélnosci referencji, certyfikatow, zaSwiadczen,
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informacji o nagrodach i wyrdznieniach, publikacji, opisdw realizacji lub innych dokumentéw
umozliwiajgcych ich weryfikacje.

Brak dokumentéw lub informacji pozwalajgcych na ocene danego elementu kryterium skutkuje
przyznaniem 0 punktow w tym elemencie.

Oferta ztoZzona przez Wykonawce moze otrzymaC maksymalnie 100 pkt.

8. Oferta Wykonawcy powinna zawieraé:

wypetniony formularz oferty — Zatgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego;

cene netto, wysoko$¢ podatku VAT oraz cene brutto za wykonanie catoSci zamdwienia;
portfolio lub wykaz zrealizowanych projektéw o podobnym charakterze;

dane Wykonawcy;

dane osoby uprawnionej do kontaktu;

podpis osoby uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy.

Wykonawca nie powinien zamieszcza¢ w ofercie, portfolio, wykazie ustug, referencjach, certyfikatach
ani pozostatych zatgcznikach danych osobowych w zakresie szerszym niz niezbedny do potwierdzenia
spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu lub oceny oferty. W szczegdlnoS$ci nalezy usungc¢ albo
zanonimizowa¢ prywatne dane kontaktowe, adresy zamieszkania, numery dokumentéw, numery
PESEL, podpisy oraz inne informacje niezwigzane z przedmiotem postepowania.

Podpisang przez osobe uprawniong do reprezentowania Wykonawcy oferte nalezy przesta¢ w formie
elektronicznej (skan) na adres e-mail:zaneta.gorecka@oko.com.pl

Termin skladania ofert uptywa dnia 30.09.2026 r. o godzinie 12:00.
Termin zwigzania ofertg wynosi 14 dni od dnia uptywu terminu skfadania ofert.
Osoba uprawniona z ramienia O$rodka Kultury Ochoty do kontaktéw z Wykonawcami:

Zaneta Gérecka
tel. +48 501 620 764
e-mail: zaneta.gorecka@oko.com.pl

Uwagi:

1. Niniejsze zapytanie nie stanowi oferty w mysl art. 66 Kodeksu Cywilnego, jak rowniez nie jest
ogloszeniem w rozumieniu ustawy Prawo zamowieh publicznych.

2. Zamawiajgcy informuje, iz caloSciowa oferowana cena stanowi informacje publiczng w

rozumieniu Ustawy o dostepie do informacji publicznej z dnia 6 wrze$nia 2001 r.

Oferty ztoZone po terminie nie bedg rozpatrywane.

Termin zwigzania ofertg wynosi 14 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert.

5. Odmowa udzielenia zgody na przedtuzenie terminu zwigzania ofertg ze strony Wykonawcy
powoduje wykluczenie Wykonawcy z postepowania.

6. W celu zapewnienia poréwnywalnosci ofert Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do
skontaktowania sie (telefonicznie, e-mailowo) z oferentami, ktérych dokumenty bedg
wymagaty uzupetnienia, wyjasnienia lub doprecyzowania. PowyZsze nie dotyczy formularza
ofertowego.

7. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do rezygnacji z zamdwienia bez podania przyczyn.
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8. Zamawiajgcy nie wptaca zaliczek za realizacje zadania. Ptatno$¢ dokonywana jest po
wykonaniu zamdwienia i przekazaniu kompletnego przedmiotu zamdwienia.

9. Wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztoZeniem oferty ponosi Wykonawca.

10. Wykonawca zobowigzany jest uwzgledniC w cenie wszystkie koszty zwigzane z realizacjg
przedmiotu zamodwienia, w tym koszty dojazdu do wskazanych lokalizacji, przeprowadzenia
wizji lokalnych oraz przygotowania i przekazania kompletnej dokumentacji.

11. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania na kazdym etapie bez
podania przyczyny.

9. Prawa autorskie

W ramach wynagrodzenia Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do
opracowanych w ramach zamdwienia projektow, koncepcji, oznaczen, elementdéw graficznych, map,
schematdw i innych utwordw stanowigcych przedmiot zaméwienia.

Przeniesienie praw obejmowa¢ bedzie w szczegdlnosci prawo do:

utrwalania i zwielokrotniania opracowanych materiatéw dowolng technika;
wykorzystywania projektéw w przestrzeniach OSrodka Kultury Ochoty;

publikowania i udostepniania opracowanych materiatow;

wykorzystywania projektéw we wszystkich lokalizacjach OSrodka Kultury Ochoty;
dokonywania zmian, modyfikacji, aktualizacji i rozbudowy systemu;

zlecania osobom trzecim wykonania zmian, aktualizacji i adaptacji projektéw;
wykorzystywania opracowanego systemu jako podstawy do dalszego rozwoju systemu
informacji i oznakowania O$rodka Kultury Ochoty.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu réwniez otwarte pliki projektowe umozliwiajgce dalszg
edycje i modyfikacje opracowanych materiatdw.

Szczegdtowe zasady przeniesienia praw autorskich zostang okreslone w umowie.

10. Klauzula informacyjna dotyczgca przetwarzania danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych oséb fizycznych sktadajgcych oferte, oséb
reprezentujgcych Wykonawce, oséb wskazanych do kontaktu lub realizacji zamodwienia
oraz innych oséb, ktérych dane zostaly zamieszczone w dokumentach sktadanych w
postepowaniu, jest OSrodek Kultury Ochoty z siedzibg przy ul. Gréjeckiej 75, 02-094
Warszawa, zwany dalej ,,Administratorem”.

2. Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna kontaktowac sie
we wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania
z praw zwigzanych z ich przetwarzaniem: pisemnie na adres siedziby Administratora lub
pocztg elektroniczng na adres: iod @oko.com.pl.

3. Dane osobowe bedg przetwarzane w celu:

a. przeprowadzenia postépowania, przyjecia i oceny ofert, w tym portfolio, wykazu
ustug, kwalifikacji i doSwiadczenia 0sdb wskazanych do realizacji zamdwienia,
wyboru Wykonawcy oraz prowadzenia korespondencji zwigzanej z postepowaniem;

b. podjecia dziatan przed zawarciem umowy oraz zawarcia i wykonania umowy — na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, jezeli osoba, ktérej dane dotyczg, jest strong
umowy;

Projektowanie
Uniwersalne
Kultury

Osrodek
Kultury
Ochoty


mailto:iod@oko.com.pl

)<

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

10.

11.

Projektowanie
Uniwersalne
Kultury

c. wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzgcych na Administratorze, w szczegélnosci
obowigzkéw rachunkowych, podatkowych, archiwizacyjnych oraz zwigzanych z
gospodarowaniem srodkami publicznymi i dostepem do informacji publicznej — na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

d. kontaktowania sie z osobami reprezentujgcymi Wykonawce, osobami wyznaczonymi
do kontaktu lub realizacji zaméwienia, weryfikacji informacji przedstawionych
w ofercie, portfolio, wykazie ustug, referencjach i dokumentach dotyczgcych
kwalifikacji, a takze ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami —
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie uzasadnionego interesu
Administratora polegajgcego na zapewnieniu prawidtowego przebiegu
postepowania, sprawnej wspotpracy z Wykonawcg, weryfikacji Ztozonej oferty
oraz ochronie praw Administratora.

Administrator moze przetwarza¢ w szczegdlnoSci nastepujgce kategorie danych: imie

i nazwisko, stanowisko lub funkcje, nazwe podmiotu, stuZbowe dane kontaktowe, dane
dotyczgce autorstwa lub udziatu w realizacji projektdw, posiadanych kwalifikacji, uprawnien
i doSwiadczenia zawodowego, dane oséb udzielajgcych referencji oraz inne dane zawarte

w ofercie, portfolio, wykazie ustug, referencjach, certyfikatach, zaSwiadczeniach i pozostatych
dokumentach przekazanych w zwigzku z postepowaniem.

Jezeli dane osobowe nie zostaty pozyskane bezpos$rednio od osoby, ktérej dotyczg,

ich Zrodtem jest Wykonawca sktadajgcy oferte, podmiot udostepniajgcy Wykonawcy swoje
zasoby albo dokumenty przedstawione przez Wykonawce w zwigzku z udziatem

w postepowaniu.

Odbiorcami danych osobowych mogg by¢ podmioty uprawnione do ich otrzymania na
podstawie przepisow prawa, w tym organy kontrolne i nadzorcze, podmioty Swiadczgce
Administratorowi ustugi informatyczne, pocztowe, prawne, audytowe lub archiwizacyjne,

a takze osoby i podmioty, ktérym dokumentacja postepowania zostanie udostepniona na
podstawie przepisow o dostepie do informacji publicznej.

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres prowadzenia postepowania, a nastepnie
przez okres realizacji i rozliczenia umowy, okres wymagany przepisami dotyczgcymi
rachunkowos$ci i archiwizacji oraz do czasu uptywu terminéw dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami, zgodnie z przepisami prawa i zasadami archiwizacji obowigzujgcymi
Administratora.

Osobie, ktérej dane dotyczg, przystuguje — na zasadach okre$lonych w RODO — prawo
dostepu do danych, ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania, usuniecia danych, jezeli
zachodzg przestanki okreslone w art. 17 RODO, przenoszenia danych, jezeli przetwarzanie
odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO i w sposéb zautomatyzowany,

oraz wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych dokonywanego na podstawie art. 6
ust. 1 lit. f RODO, z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacjg tej osoby.

Osobie, ktérej dane dotyczg, przystuguje prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, jeZeli uzna, Ze jej dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z prawem.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do ztoZenia i rozpatrzenia
oferty, udzialu w postepowaniu, zawarcia umowy lub jej realizacji. Niepodanie danych moze
uniemozliwi¢ wykonanie tych czynnoSci.

Dane osobowe nie bedg wykorzystywane do podejmowania decyzji w sposdb wytgcznie
zautomatyzowany, w tym do profilowania.
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12. Wykonawca jest zobowigzany przekaza¢ tresS¢ niniejszej klauzuli informacyjnej wszystkim
osobom fizycznym, ktorych dane osobowe zamieszcza w ofercie, portfolio, wykazie ustug,
referencjach, certyfikatach, zaSwiadczeniach, dokumentach potwierdzajgcych kwalifikacje
lub innych dokumentach sktadanych w postepowaniu.

11. Zataczniki:

Zatgcznik nr 1 — Formularz ofertowy;

Zatgcznik nr 2 — Ksiega Identyfikacji Wizualnej OSrodka Kultury Ochoty;
Zatgcznik nr 3 — Materiaty dotyczgce lokalizacji objetych opracowaniem;
Zatgcznik nr 4 — Projekt umowy;

Zatgcznik nr 5- Wykaz wykonanych ustug.
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