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Projektowanie uniwersalne kultury - dostepnosé w instytucjach kultury

Zadanie 1 Przedsiewziecie szkoleniowe

Strategia wdrazania dostepnosci w oparciu o Model Dostepnej Kultury

Dokument stuzy wypracowaniu strategii wdrazania dostepnoéci w instytucji kultury. Wskazuje
najwazniejsze zagadnienia i obszary, ktére muszg by¢ wziete pod uwage w sytuacji

tworzenia planu inicjowania i rozwijania dostepnosci w oparciu o Model Dostepnej Kultury.

Regulamin zadania 1 w projekcie ,Projektowanie uniwersalne kultury — dostepnosé

w instytucjach kultury”, definiuje Strategie wdrozenia modelu dostepnosci jako — dokument
opisujgcy sposob wdrozenia modelu dostepnosci, uwzgledniajgcy m.in. cele i harmonogram
dziatan, dobér narzedzi niezbednych do tworzenia oferty kulturalnej z partycypacyjnym
udziatem grupy docelowej, opis zasad komunikacji z grupg docelowg oraz interesariuszami
dziatan IK, sposobu identyfikacji potrzeb i doboru $rodkéw ich zaspokajania, identyfikacje

ryzyk, sposoby weryfikacji sukcesu oraz niezbedne zasoby.

Tworzenie strategii ma by¢é Wynikiem ciggu szkolen i ses;ji tutorskich oraz pracy nad

autodiagnoza, ktore sg zaproponowane kazdej instytucji kultury wigczonej w to dziatanie.

Opracowywanie strategii jest pomyslane jako proces, w ktéry nalezy zaangazowac jak
najwiecej pracownikow i pracownic kazdej instytucji. Punktem wyjscia do tworzenia strategii
jest obecna, zidentyfikowana w catym spektrum dziatan projektowych sytuacja instytuciji
kultury. W oparciu o ten stan proponujemy stworzy¢ strategie w dwoch wymiarach — planu
krétkoterminowego i dtugoterminowego. Spojrzenie na instytucje w tych dwoch wymiarach
pozwoli, naszym zdaniem, najlepiej przygotowac¢ sie do wdrazania zmian systematycznych,
efektywnych i odpowiadajgcych rzeczywistym mozliwosciom instytucji kultury. Pozwoli tez
odpowiedzie¢ na oczekiwania odbiorcow ze szczegdlnymi potrzebami, zwtaszcza oséb z

niepetnosprawnoscig i oséb starszych.

Dokument wskazuje elementy, ktére mozna wzig¢ pod uwage przy budowaniu strategii
wdrazania dostepnosci w oparciu o Model Dostepnej Kultury. Poszczegdlne punkty/obszary
mogg zosta¢ dowolnie rozszerzone wedtug uznania instytucji kultury, uwspdlnione

Z procedurami wewnetrznymi instytucji lub dostosowane do juz istniejgcych dokumentow.
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Stan obecny

Rodzaj instytucji kultury, zespoét i podejmowane dziatania

Wypehniajgc ten punkt mozna skorzysta¢ z opublikowanego na stronie www instytucji,
a wymaganego przez Ustawe o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegodlnymi
potrzebami, opisu dziatan podejmowanych przez IK. Limit stéw: maksymalnie 500.

W tej czesci prosze uwzgledni¢ zwtaszcza:

Nazwe, rodzaj instytucji kultury i zatozenia programowe.
Zespot, kompetencje pracownikéw i pracownic.

3. Dziatania bedgce w statej ofercie instytucji oraz dziatania nietypowe, podjete na przykfad
w ostatnim roku dziatalnosci.

4. Wspdtprace ze srodowiskami, organizacjami i podmiotami lokalnymi, nie tylko

Zwigzanymi z osobami z niepetnosprawnoscig i osobami starszymi.

Osrodek Kultury Ochoty to dzielnicowy dom kultury, zakorzeniony w miejscu, w ktérym dziata
juz od 1968 roku — dzielnicy Ochota m.st. Warszawy. Naszym priorytetem jest rozwo;j
kapitatu spotecznego poprzez edukacje kulturalng odpowiadajgcg na wyzwania
wspotczesnosci. Dlatego wspieramy nawigzywanie relacji spotecznych, dbamy o rozwaj
lokalnej i oddolnej dziatalnosci artystycznej, obywatelskiej, spotecznej i rekreacyjnej,

z uwzglednieniem lokalnego dziedzictwa i dbatosci o planete. Obowigzujgca strategia
osrodka skupiona jest na zachowaniu dotychczasowej jakosci edukaciji kulturalnej, przy
jednoczesnym wzmochieniu jej wigczajgcego charakteru. Idea ta oznacza tworzenie
projektéw i statych form dziatania, w ktérych swobodnie mogg uczestniczy¢ osoby z ré6znych
grup, bez zjawiska izolacji. Dlatego w ofercie osrodka pojawiajg sie dziatania
miedzypokoleniowe, miedzykulturowe oraz umozliwiajgce uczestnictwo osobom

Z niepetnosprawnosciami.

OKO to szeé¢ lokalizacji z 37 pracowni(cz)kami etatowymi, pracujgcymi w zespotach:
administracyjnym, ksiegowym, programowym, promocyjnym i edukacyjnym, a takze dwdch

pracowniach artystycznych.
- 27% z naszego zespotu to osoby po 60 r.z.
- 22% to osoby przed 35 r.z.

- 8% to osoby z orzeczong niepetnosprawnoscig
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- dla 5% jezyk polski jest jezykiem obcym

Ta réznorodnosc jest jednym z naszych najwazniejszych zasobow.

Kilka os6b z naszego zespotu posiada duzg wiedze i kompetencje w obszarze dostepnosci
(m.in. Specjalistka ds. edukacji, Specjalistka ds. rozwoju spotecznosci lokalnej, Specjalistka
ds. mediow spotecznosciowych, Koordynator ds. programowych), czes¢ osob jest
samorzeczni(cz)kami (Koordynatorka dostepnosci, Instruktorka wokalna). W naszym zespole
sg dwie osoby, ktore postugujag sie PJM oraz doksztatcajg sie w tym kierunku (poziom A2

i poziom B1). Osoby z zespotéw pracowni artystycznych to artysci i artystki bardzo
zaangazowani w dziatania na rzecz dostepnosci i udostepniania naszych zasobow/oferty dla

0s0b o szczegdblnych potrzebach.

Najwazniejszym dziataniem, ktore stato sie priorytetem 2025 roku, jest ukornczenie remontu
sali widowiskowej na ul. Radomskiej 13/21 i petne dostosowanie do korzystania przez osoby
0 szczegoblnych potrzebach. Po remoncie zaplecza sali w tym roku realizowana jest budowa

zewnetrznego wejscia i windy.

W ramach naszej oferty standardem jest, ze wszystkie koncerty sa realizowane z uzyciem
petli indukcyjnej. Od zesztego roku podczas wydarzen plenerowych dbamy o odpowiednie
informacje, asystentéw na miejscu, ochronniki stuchu, zapewnienie specjalnej przestrzeni
wyciszenia / dla rodzicéw z matymi dzie¢mi. Wybrane wydarzenia plenerowe realizowane
byty réwniez z uzyciem petli indukcyjnej. Dzieki dostepnoéci architektonicznej takich
lokalizaciji, jak: MAL Gréjecka 109, Pracownia Magazyn Sztuk, Klub Kultury Seniora,
organizujemy state zajecia artystyczne dostepne dla senioréw i OzN. Program Miejsca
Aktywnosci Lokalnej w szczegdlnosci budowany jest poprzez zaangazowanie i inicjatywy

wspétpracujgcych z nami mieszkancow, grup nieformalnych i NGO.

OKO w trakcie roku wspétpracuje z kilkudziesiecioma organizacjami pozarzgdowymi, wsrod
nich szczegolnymi partnerami sg cztonkowie Koalicji dla Ochoty - wraz z OPS-em
organizujemy m.in. bal otwierajgcy Dni Seniora, ze Stowarzyszeniem Otwarte Drzwi
wspotorganizowaliSmy ostatnig Gwiazdke Integracyjna, z Ogniskiem Pracy Pozaszkolnej

i Towarzystwem Szansa wspottworzyliSmy ,Projekt Szczescie” poswiecony zdrowiu
psychicznemu mtodziezy, a to tylko wybrane ostatnie inicjatywy sposrod dziesigtek
realizowanych wspolnie kazdego roku. W sposéb staty wspétpracujemy z trzema NGO-sami,
dziatajgcymi na rzecz dzieci i mtodziezy z doswiadczeniem migranckim i uchodzczym:

Fundacjg Ocalenie, Fundacja ,Uczymy sie radosci” oraz Fundacjg UFAM. Bez silnej
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wspotpracy z trzecim sektorem nasz wktad w rozwoj lokalnego kapitatu spotecznego bytby

zdecydowanie mniejszy.

Sposoby badania potrzeb publicznosci o szczegélnych potrzebach

Prosze opisac dotychczas przeprowadzone dziatania, ktére miaty na celu diagnoze potrzeb
srodowisk 0s6b z niepetnosprawnosciami, w tym dziatania o charakterze badawczym,
animacyjno-badawczym czy sieciujgcym. Prosze uwzgledni¢ zaangazowanie pracownikéw
i pracownic instytucji kultury w takie dziatania, sytuacje wykorzystania zewnetrznych
ekspertéw, wskaza¢ kontekst podjetych dotychczas dziatan.

Limit stow: maksymalnie 500.

Osrodek Kultury Ochoty od lat stosuje roznorodne metody badania potrzeb publicznosci,

w tym osob z niepetnosprawnosciami i oséb starszych. Proces ten nie ma charakteru
ustrukturyzowanej formy, jest jednak prowadzony systematycznie i stale rozwijany,

aby mozliwie najpetniej odzwierciedlaé realne oczekiwania i bariery odbiorcéw. Podejscie to
mozna okresli¢ jako partycypacyjne, poniewaz zaktada wspottworzenie diagnozy potrzeb
przez samych uczestnikdw wydarzen, ich rodziny, a takze partneréw spotecznych

i ekspertow zewnetrznych.

Podstawowg metodg stosowang przez instytucje sg bezposrednie rozmowy pracownikéw
obstugujgcych wydarzenie z uczestnikami wydarzen, pozwala to na biezgco planowaé
zmiany i pogtebiaé interesujgce dla nas watki. Kolejng metodg sg ankiety ewaluacyjne,
przygotowywane w réznych formach - zarébwno w wersji papierowej, jak i elektroniczne;.
Wypetniane sg one podczas wybranych wydarzen (np. koncertow, warsztatow, projekcji
filmowych) oraz przy okazji wiekszych projektéw cyklicznych, takich jak Nocny Dzien
Dziecka. Pytania obejmujg nie tylko ocene samego wydarzenia, ale takze stopien
dostepnosci , komunikacji oraz obstugi. Dzieki temu uzyskuje sie dane, ktére pozwalajg
zidentyfikowac bariery architektoniczne, cyfrowe i komunikacyjne, a takze oceni¢, ktére

rozwigzania dziatajg dobrze, a ktore wymagajg poprawy.

Waznym narzedziem jest rowniez obserwacja uczestnikow podczas wydarzen. Pracownicy
i pracowniczki, zwtaszcza ci zaangazowani w zesp6t ds. dostepnosci, rejestrujg sytuacje
problemowe, takie jak trudnosci w poruszaniu sie po przestrzeniach, kiopoty z odbiorem
tresci czy bariery w komunikacji z obstugg. Tego rodzaju obserwacje pozwalajg na szybkie

reagowanie i wprowadzanie usprawnien.
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Osrodek przyktada duzg wage do konsultacji programu wydarzeh i wspotpracy z partnerami
lokalnymi z zakresu dostepnosci. W proces badania potrzeb wigczane sg organizacje
pozarzgdowe dziatajgce na rzecz oso6b z niepetnosprawnosciami, Osrodek Pomocy
Spotecznej, Centra Aktywnosci Miedzypokoleniowej oraz grupy sgsiedzkie. Przykladem tego
podejscia jest Klub Kultury Seniora, ktérego program powstaje w oparciu o konsultacje

z uczestnikami i uczestniczkami, a takze Miejsce Aktywnosci Lokalnej, gdzie cze$¢ wydarzen
jest inicjowana oddolnie przez grupy o szczegodlnych potrzebach. Dzieki temu od samego

poczatku uwzgledniane sg potrzeby osob starszych i oséb z szczegdlnych potrzebach.

Istotnym doswiadczeniem w badaniu potrzeb byty takze pilotazowe badania publicznosci
zrealizowane w 2025 roku. Obejmowaty one dwumiesieczny okres analizy uczestnikéw
réznych wydarzen i pozwolity opracowac narzedzia do bardziej systematycznej ewaluac;ji.
Wyniki pokazaty m.in. ze kluczowe znaczenie dla uczestnikdw ma nie tylko infrastruktura, ale
takze jako$¢ komunikacji ze strony pracownikéw czy takie parametry jak temperatura w sali
widowiskowej czy oswietlenie zastosowane na koncertach. To potwierdzito potrzebe

regularnych badan w kolejnych latach.

Niezwykle cennym zrodtem wiedzy sg takze doswiadczenia samego personelu, w tym
niewidomej instruktorki $piewu i dwoch pracowniczek ze specjalnymi potrzebami z zakresu
ruchu, ktére regularnie dzielg sie swoimi spostrzezeniami dotyczgcymi barier i mozliwych
rozwigzan. Ich udziat w planowaniu wydarzen i analizie przestrzeni wnosi niezwykle cenng

perspektywe uzytkownika, ktérej nie da sie uzyskac jedynie za pomocg narzedzi formalnych.

Podsumowujgc, Osrodek Kultury Ochoty stosuje zréznicowane metody badania potrzeb
publicznosci: ankiety, obserwacje, konsultacje spoteczne, wspotprace z NGO czy grupami
OzN oraz wykorzystuje doswiadczenia wlasnego zespotu i ekspertéw. Dzieki temu proces
diagnozy ma charakter ciggty i pogtebiony, a jego wyniki realnie wptywajg na planowanie

i realizacje dziatan. Podejscie partycypacyjne stanowi fundament budowania instytucji

dostepnej i otwartej na wszystkie grupy odbiorcéw.

Opis gtéwnych barier dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami i oséb starszych
w zakresie realizacji dziatan kulturalnych.

Opis nalezy sporzgdzi¢ z uwzglednieniem Modelu dostepnej kultury — etapéw podrozy
odbiorcy lub obszaréw dostepnoséci, w zaleznosci od sytuacii.

Limit stéw: maksymalnie 500.

str.5



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez > "
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska S

Analiza sytuacji Osrodka Kultury Ochoty wskazuje, ze pomimo wdrozenia wielu rozwigzan
wspierajgcych uczestnictwo oséb ze szczegdlnymi potrzebami, nadal istnieje szereg barier
ograniczajgcych udziat w ofercie instytucji. Bariery te mozna podzieli¢ na cztery gtéwne

obszary: architektoniczne, cyfrowe, informacyjno-komunikacyjne oraz programowe.
BARIERY ARCHITEKTONICZNE

Najbardziej dotkliwe sg bariery architektoniczne, wynikajgce przede wszystkim z faktu, ze
gtébwna siedziba przy ul. Gréjeckiej 75 znajduje sie w zabytkowym budynku o ograniczonych
mozliwosciach adaptacyjnych. Brak windy uniemozliwia osobom z niepetnosprawnoscig
ruchowg i osobom starszym swobodne poruszanie sie pomiedzy kondygnacjami. Recepcja
nie jest przystosowana do obstugi oséb poruszajgcych sie na wozkach — wysokosé lad i brak
ergonomicznych rozwigzan powodujg, ze korzystanie z niej jest utrudnione. Toalety i szatnie
uniemozliwiajg samodzielne i wygodne korzystanie z tych przestrzeni, a dodatkowym
zagrozeniem sg ruchome wycieraczki przy wejsciu, moggce prowadzi¢ do potkniec.
Problematyczny jest rowniez brak poreczy przy gtdwnym wejsciu, co stanowi istotng bariere

dla oséb starszych i o ograniczonej motoryce.

W pracowni ceramicznej AngobaA lokalizacja na poziomie -1 praktycznie uniemozliwia udziat
osobom poruszajgcym sie na wozkach. Sala widowiskowa przy ul. Radomskiej 13/21 jest

w trakcie remontu, co do czasu jego zakohczenia ogranicza jej petne wykorzystanie, jednak
w perspektywie miesiecy stanie sie przestrzenig dostepng dla oséb o szczegdlnych
potrzebach.

BARIERY CYFROWE

Drugim obszarem sg bariery cyfrowe. Cho¢ OKO podejmuje dziatania na rzecz cyfryzaciji

i udostepniania tresci, wiele materiatéw archiwalnych wideo wcigz nie posiada napiséw czy
opiséw alternatywnych. Cze$¢ dokumentow wewnetrznych dostepna jest wytgcznie w formie
papierowej, co znaczgco utrudnia prace pracowniczce etatowej - niewidomej instruktorki
Spiewu i ogranicza mozliwos¢ korzystania z nich przez osoby niewidome i stabowidzgce.
Strona internetowa wymaga dalszego dostosowania do standardu WCAG 2.2, aby zapewni¢
petng dostepnos¢ uzytkownikom korzystajgcym z technologii wspierajgcych, jednak obecnie

sg podejmowane dziatania w tym kierunku.
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BARIERY INFORMACYJNO-KOMUNIKACYJNE

Kolejng grupe stanowig bariery informacyjno-komunikacyjne. W budynkach brakuje spojnego
systemu oznakowania, utatwiajgcego orientacje osobom z niepetnosprawnoscig wzroku czy
osobom starszym. System TOTUPOINT funkcjonuje jedynie w jednej lokalizacji. W gtowne;j
siedzibie nie ma bezptatnego WiFi, co ogranicza mozliwos¢ korzystania z aplikacji
wspierajgcych. Brakuje rowniez wystarczajgcej liczby petli indukcyjnych i systemow FM, co
utrudnia udziat oséb stabostyszgcych w wydarzeniach. Ponadto ttumaczenia na Polski Jezyk

Migowy sg zapewniane w sposob okazjonalny, a nie systematyczny.
BARIERY PROGRAMOWE

Ostatnim obszarem sg bariery programowe. Cho¢ instytucja realizuje pojedyncze wydarzenia
z elementami dostepnosci (np. z napisami czy ttumaczeniem na PJM), brak jest spdjnej
polityki programowej gwarantujgcej, ze wszystkie przedsiewziecia bedg projektowane
zgodnie z zasadami uniwersalnego projektowania. Nie istnieje takze systematyczny
mechanizm ewaluacji wydarzen pod katem dostepnosci, a dziatania w tym zakresie sg

realizowane raczej doraznie.

Bariery dostepnosci w Osrodku Kultury Ochoty sg wielowymiarowe i wzajemnie sie
przenikajg. Obejmujg zaréwno ograniczenia wynikajgce z infrastruktury, jak i niedostatki
w obszarze komunikacji, cyfryzacji i planowania programowego. Ich usuniecie wymaga
konsekwentnych dziatan inwestycyjnych i organizacyjnych, wprowadzenia odpowiednich
procedur, a takze rozwijania kompetencji zespotu w kierunku tworzenia instytucji kultury

dostepnej dla wszystkich.

Opis najwazniejszych potrzeb w zakresie tworzenia oferty instytucji kultury dla oséb
Z niepetnosprawnosciami i oséb starszych

Prosze opisac kluczowe potrzeby instytucji w zakresie wdrazania i rozwijania dostepnosci,
ktére ujawnity sie przed rozpoczeciem udziatu w projekcie ,Projektowanie Uniwersalne

Kultury” oraz w trakcie przedsiewziecia szkoleniowego. Limit stéw: maksymalnie 500.

Analiza autodiagnozy Osrodka Kultury Ochoty oraz doswiadczen ostatnich lat pokazuje, ze
potrzeby instytucji w zakresie dostepnosci majg zaréwno wymiar infrastrukturalny, jak
i programowy oraz kompetencyjny. Ich spetnienie stanowi warunek konieczny, aby oferta

kulturalna mogta by¢ w petni otwarta dla oséb z niepetnosprawnosciami i os6b starszych.
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Najwazniejszg potrzebg jest modernizacja przestrzeni architektonicznej, w szczegdlnosci

w gtéwnej siedzibie przy ul. Gréjeckiej 75. Dotyczy to dostosowania recepciji, szatni i toalet,
a takze montazu windy umozliwiajgcej swobodne przemieszczanie sie miedzy pietrami.
Przestrzen wejsciowa wymaga poprawy bezpieczenstwa (wymiana ruchomych wycieraczek,
montaz poreczy), a szatnie i toalety powinny umozliwia¢ samodzielng i bezproblemowg ich
obstuge. Osobnym problemem jest pracownia ceramiczna AngobA, ktora w obecnej
lokalizaciji jest catkowicie niedostepna dla oséb z ograniczong mobilnoscig — konieczne jest

pozyskanie nowej, w petni dostepnej przestrzeni dla tego typu dziatan.

Drugg grupe potrzeb stanowig rozwigzania cyfrowe i informacyjne. Strona internetowa OKO
powinna zosta¢ dostosowana do standardu WCAG 2.2 AA, co zapewni peten dostep
osobom korzystajgcym z technologii wspierajgcych. Réwnie istotne jest przygotowanie
archiwalnych materiatow audiowizualnych w formie dostepnej -z napisami, audiodeskrypcjg
i opisami alternatywnymi — to wymaga duzych naktadéw pracy i zasobow finansowych.

Dla wewnetrznego funkcjonowania instytucji kluczowe znaczenie ma wdrozenie cyfrowego
obiegu dokumentow, co utatwi prace pracownikom i pracowniczkom

Z niepetnosprawnosciami oraz usprawni obstuge administracyjna.

W obszarze informacyjno-komunikacyjnym potrzebg priorytetowg jest wprowadzenie
spéjnego systemu oznakowan we wszystkich lokalizacjach. Dotyczy to zaréwno oznaczen
wizualnych w kontrastowych kolorach, jak i oznaczen dotykowych oraz cyfrowych narzedzi
wspierajgcych, takich jak TOTUPOINT. Wazne jest takze zapewnienie bezptatnego WiFi
w budynku gtéwnym, co umozliwi korzystanie z aplikacji wspomagajgcych. Potrzebny jest
zakup dodatkowych petli indukcyjnych i systemow FM, ktére umozliwig udziat osob
stabostyszgcych w wydarzeniach, oraz rozwéj systematycznej wspétpracy z tumaczami

PJM, aby wydarzenia mogty by¢ regularnie dostepne dla osdb Gtuchych.

Istotnym obszarem sg takze potrzeby programowe. Obecnie czes¢ wydarzen ma charakter
dostepny, ale instytucja potrzebuje wypracowania catosciowej polityki projektowania
uniwersalnego, aby od etapu planowania kazde wydarzenie byto tworzone z myslg o
wszystkich odbiorcach. Oznacza to koniecznos¢ wdrozenia mechanizméw konsultacyjnych
z osobami z niepetnosprawnosciami i seniorami, stosowania standardéw jezyka prostego

i fatwego do czytania (ETR) oraz systematycznej ewaluacji wydarzen pod katem

dostepnosci.

Nie mozna poming¢ takze aspektu kompetencyjnego. Zespdt OKO posiada podstawowe

doswiadczenia w pracy z osobami z niepetnosprawnos$ciami, ale istnieje potrzeba
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pogtebiania wiedzy i umiejetnosci, zwtaszcza w zakresie alternatywnych metod komunikaciji,
obstugi os6b neuroréznorodnych, projektowania uniwersalnego i savoir-vivre wobec 0sob ze
szczegolnymi potrzebami. Szkolenia powinny byc¢ realizowane cyklicznie, aby w miare zmian

kadrowych i programowych instytucja nie tracita wypracowanych standardow.

Potrzeby Osrodka Kultury Ochoty obejmujg modernizacje infrastruktury, rozwéj rozwigzan
cyfrowych i komunikacyjnych, stworzenie polityki programowej opartej na zasadach
projektowania uniwersalnego oraz systematyczne podnoszenie kompetencji pracownikow.
Ich realizacja jest kluczowa dla budowania instytucji, ktéra bedzie nie tylko dostepna, lecz
takze inkluzywna i reagujgca na zréznicowane potrzeby odbiorcow. Takie dziatania wpisujg
sie rowniez w strategiczny kierunek programowy realizowany obecnie w Osrodku Kultury
Ochoty.

Ogdlna ocena dostepnosci instytucji kultury dla oséb z niepetnosprawnosciami
Prosze zaznaczy¢ na skali od 0 do 10, gdzie 0 oznacza catkowity brak dostepnosci,

a 10 petng dostepnosé.

Ogdlna ocena dostepnosci instytucji kultury

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Cele w zakresie poprawy dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami i 0séb

starszych

Cele instytucji w zakresie poprawy dostepnosci instytucji dla oséb
z niepetnosprawnosciami i osob starszych perspektywie krétkoterminowej,
to jest do konca 2026 roku. Limit stéw: maksymalnie 500.

Uwaga: cele muszg by¢ powigzane z opisem barier i potrzebami.

W perspektywie do konca 2026 roku Osrodek Kultury Ochoty wyznacza sobie cele
skoncentrowane na usunieciu najpowazniejszych barier oraz na stworzeniu solidnych
podstaw organizacyjnych i kompetencyjnych dla dalszego procesu wdrazania dostepnosci.
Cele te wynikajg bezposrednio z przeprowadzonej autodiagnozy, w ktérej wskazane zostaty

kluczowe problemy w obszarze architektury, komunikacji, cyfryzacji i programowania oferty.

1. Modernizacja infrastruktury architektoniczne.
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Priorytetowym celem jest przeprowadzenie prac remontowych w budynku przy ul. Grojeckiej
75, obejmujgcych dostosowanie recepciji, szatni i toalet. Oznacza to obnizenie lad
recepcyjnych, stworzenie ergonomicznych stanowisk obstugi, a takze dostosowanie
sanitariatow zgodnie ze standardami (przestrzen manewrowa, uchwyty, sygnalizacja
alarmowa). Modernizacja ta poprawi komfort korzystania z budynku i zapewni réwne
traktowanie uczestnikédw. Zmodernizowane zostang takze stanowiska recepcyjne w
Magazynie Sztuk oraz zamontowane zostang wycieraczki systemowe w siedzibie gtéwnej
i Klubie Kultury Seniora. Dostosujemy jedno z pomieszczen w siedzibie gtownej OKO do
petnienia funkcji pokoju wyciszenia. W toaletach zostang zainstalowane sygnalizacje
alarmowe. Po aktualizacji Instrukcji Bezpieczenstwa Pozarowego wprowadzone zostang
systemy bezpieczenstwa i ewakuacji dostosowane do potrzeb oséb z ograniczong

mobilnoscia.
2. Pelne zakohczenie i wdrozenie rozwigzan w sali widowiskowej przy ul. Radomskiej.

Trwajgcy remont sali widowiskowej ma doprowadzi¢ do catkowitego usuniecia barier
architektonicznych. Celem krétkoterminowym jest oddanie do uzytku przestrzeni w petni
dostepnej architektonicznie oraz wyposazonej na state w urzgdzenia wspomagajgce

styszenie (petle indukcyjne, systemy FM)
3. Stworzenie spdjnego systemu orientacji i komunikaciji.

Do pazdziernika 2026 roku OKO planuje wdrozy¢ jednolity system oznakowan we wszystkich
lokalizacjach, oparty na kontrastowych tablicach, piktogramach, oznaczeniach dotykowych
i cyfrowych rozwigzaniach wspierajgcych TOTUPOINT. Dodatkowo w gtéwnej siedzibie

na ul. Gréjeckiej 75 zostanie uruchomione bezptatne WiFi.
4. Rozwdj dostepnosci cyfrowej i informacyjne;j.

Do konca 2026 roku strona internetowa OKO ma by¢ w petni zgodna ze standardem WCAG
2.2 AA. Plan zakfada réwniez uzupetnienie minimum 80% archiwalnych materiatow
audiowizualnych o napisy i opisy alternatywne oraz wprowadzenie cyfrowego obiegu
dokumentdéw. Dzieki temu pracownicy i pracowniczki, w tym osoby niewidome, bedg mogli
efektywnie korzysta¢ z dokumentacji wewnetrznej, a odbiorcy - z petnego dostepu do oferty

online.
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5. Podniesienie kompetencji pracownikow.

Instytucja zaktada przeprowadzenie cyklu szkolen, w tym szkolen kolezenskich, z zakresu
alternatywnych metod komunikacji, obstugi oséb z roznymi rodzajami niepetnosprawnosci,
stosowania jezyka prostego i ETR oraz zasad projektowania uniwersalnego. W efekcie

zespot bedzie lepiej przygotowany do profesjonalnej obstugi odbiorcéw i wdrazania zmian

systemowych.
6. Petle indukcyjne, AD i PJM na wydarzeniach OKO.

Do pazdziernika 2026 roku OKO planuje zapewni¢ kazdej lokalizacji petle indukcyjng. Czesé
Systemy bedg jednoczesnie systemami mobilnymi, umozliwiajgcymi montaz w najazdach
kablowych w plenerze podczas pojedynczych wydarzen realizowanych poza statymi
siedzibami. Planowany jest tez zakup systemoéw FM do audiodeskrypcji. OKO wdrozy ustuge
zdalnych ttumaczen PJM, zatrudni ttumaczy na wybrane wydarzenia oraz przygotuje opis

dziatania instytucji w PJM.

Podsumowujgc — cele krétkoterminowe koncentrujg sie na modernizacji infrastruktury,
poprawie komunikaciji i orientacji w przestrzeni, cyfryzacji zasoboéw oraz podnoszeniu
kompetencji zespotu. Ich realizacja pozwoli na zwiekszenie poziomu dostepnosci, a tym
samym przygotuje instytucje do wdrozenia ambitniejszych dziatan w perspektywie

dtugoterminowe;.

Cele instytucji w zakresie poprawy dostepnosci instytucji dla oséb
z niepetnosprawnosciami i osob starszych w perspektywie diugookresowej,
to jest do konca 2030 roku. Limit stéw: maksymalnie 500.

Uwaga: cele muszg by¢ powigzane z opisem barier i potrzebami.

Cele dtugoterminowe Os$rodka Kultury Ochoty obejmujg dziatania o charakterze
strategicznym, ktorych realizacja do konnca 2030 roku pozwoli stworzy¢ instytucje w petni
dostepng, nowoczesng i inkluzywng. Obejmujg one zaréwno duze inwestycje
infrastrukturalne, jak i zmiany systemowe w sposobie programowania, zarzgdzania

i ewaluacji dziatan.

1. Petne dostosowanie siedziby gtéwnej przy ul. Grojeckiej 75 i okolicy.
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Najwazniejszym celem jest przeprowadzenie kompleksowej modernizacji zabytkowego
budynku OKO. Kluczowym elementem bedzie instalacja windy, ktéra zapewni osobom

Z niepetnosprawnosciami ruchowymi i seniorom swobodne poruszanie sie pomiedzy
pietrami. Planujemy rowniez dokonanie remontu pozostatych toalet na wyzszych pietrach

budynku.

Do roku 2029 planowane jest takze uruchomienie w petni dostepnej przestrzeni znajdujgcej
sie na obecnym parkingu OKO. W roku 2027 zostanie zlecone opracowanie koncepcji

zagospodarowania tej przestrzeni.
2. Relokacja pracowni ceramicznej AngobA.

Obecna lokalizacja pracowni, potozona na poziomie -1, jest catkowicie niedostepna dla os6b
na wozkach. Do 2028 roku celem jest pozyskanie i remont nowej przestrzeni, ktéra bedzie
nie tylko dostepna architektonicznie, ale takze odpowiednio wyposazona i przyjazna dla
wszystkich uzytkownikow. Przeniesienie pracowni stanie sie symbolem réwnego dostepu

do dziatan tworczych i edukacyjnych.
3. Pokoje wyciszenia i dostepnos¢ dla oséb neuroréznorodnych.

W latach 2027-2030 planowane jest wyposazenie w pokoje wyciszenia w kolejnych
placowkach OKO — Pracowni Magazyn Sztuk i Pracowni AngobA. Realizacja wigze sie
z odpowiednimi szkoleniami i dostosowaniem przestrzeni do potrzeb oséb

neuroréznorodnych.
4. Rozwdj systemu komunikacyjnego i orientacyjnego.

W perspektywie dtugoterminowej, do roku 2030, planowane jest wyposazenie wszystkich
lokalizacji OKO w nowoczeshe cyfrowe systemy informacji wizualnej, informujgce
0 planowanych wydarzeniach w kazdej z sal w OKO. Takie rozwigzanie to kierunek w strone

zrownowazonego rozwoju i ekologii.
5. Powszechna dostepnos¢ wydarzen programowych.

Celem do 2030 roku jest wdrozenie zasady projektowania uniwersalnego jako standardu
w planowaniu oferty. Kazde wydarzenie - koncert, spektakl, wystawa czy warsztat - bedzie
projektowane jako dostepne. Oznacza to obowigzkowe uwzglednianie napisow, ttumaczen

PJM, audiodeskrypcji, materiatow w jezyku prostym i mozliwosci korzystania z asysty.
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Instytucja zamierza takze prowadzi¢ regularne konsultacje z osobami

Z niepetnosprawnos$ciami i seniorami, aby oferta odpowiadata na ich realne potrzeby.
6. Rozwoj kompetenciji zespotu i partnerstw.

W dtugiej perspektywie instytucja chce stworzyé system cyklicznych szkolen, aby utrzymac
wysoki poziom wiedzy i umiejetnosci pracownikow. Planowane jest takze uwzglednienie
statego komponentu rozwojowego w sieciach partnerskich — Koalicji dla Ochoty, European
Network of Cultural Centres, oraz pozostatymi wspétpracujgcymi NGO, instytucjami
edukacyjnymi i ekspertami. Pozwoli to petni¢ OKO role centrum wymiany doswiadczen

w dziedzinie dostepnej kultury.
7. Rozwdj systematycznej ewaluacji dostepnosci wydarzen.

Do konca 2027 roku OKO zamierza wypracowaé procedury ewaluacji dostepnosci wydarzen,
obejmujgce ankiety, obserwacje i konsultacje z uczestnikami. Dzieki temu instytucja zyska

narzedzie do biezgcego monitorowania postepow i planowania dziatan naprawczych.

Przyjete powyzej cele dtugoterminowe zaktadajg nie tylko likwidacje istniejgcych barier, ale
przede wszystkim systemowe wdrozenie standardow dostepnosci we wszystkich obszarach
funkcjonowania instytucji. Dzieki ich realizacji OKO stanie sie instytucjg w petni otwarta,
nowoczesng i inkluzywng, odpowiadajgcag na potrzeby wspotczesnego, zroznicowanego

spofeczenstwa.

Planowany spos6b pomiaru osiagniecia celu krétkoterminowego.

1. Cele:
a. Modernizacja infrastruktury architektoniczne;j
b. Petne zakonhczenie i wdrozenie rozwigzan w sali widowiskowej przy ul.

Radomskiej.

Wskazniki:
a) Dostosowanie przestrzeni na poziomie 0 w budynku na ul. Gréjeckiej 75, w sktad
ktorego wchodzi:
i.  Zmodernizowanie i dostosowanie do standardéw dostepnosci 3 pomieszczen

sanitariatow
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i.  Montaz nowej lady recepcyjnej, dostosowanej do potrzeb oséb o
alternatywnej motoryce (obnizony blat, kontrastowe oznaczenia, przestrzen
manewrowa) — 1 sztuka

iii.  Dostosowanie przestrzeni szatni dla osob o szczegdlnych potrzebach — 1
pomieszczenie

iv.  Dostosowanie i wyposazenie pokoju wyciszenia — 1 pomieszczenie

v.  Montaz wycieraczek systemowych — bezpiecznych i dostosowanych do
potrzeb OzN — 1 komplet

vi.  Wdrozenie systemu bezpieczenstwa i ewakuacji dostosowanych do potrzeb
0s6b z ograniczong mobilnoscig — 1 komplet akcesoriéw, 1 procedura
b) Dostosowanie przestrzeni Klubu Kultury Seniora:

i.  Montaz wycieraczki systemowej — bezpiecznej i dostosowanej do potrzeb

OzN — 1 sztuka
c) Dostosowanie przestrzeni Pracowni Magazyn Sztuk:

i.  Montaz nowej lady recepcyjnej, dostosowanej do potrzeb oséb o
alternatywnej motoryce (obnizony blat, kontrastowe oznaczenia, przestrzen
manewrowa) — 1 sztuka

d) Dostosowanie przestrzeni sali widowiskowej na ul. Radomskiej 13/21 wraz z
dostepnym wejsciem i windg: wyposazeniem w system FM, petle indukcyjna,

oznaczenia, ergonomie. Realizacja zgodnie z projektem architektonicznym.

Pomiar/weryfikacja:
- protokoty odbioru technicznego, odbioru sprzetu i przeszkolenia
- dokumentacje fotograficzng
- - ocene dostosowan przez uzytkownikéw ze szczegdlnymi potrzebami w ramach

konsultacji/audytow.
2. Cel: Stworzenie spdjnego systemu orientacji i komunikacji

Wskazniki:
a) 6 lokalizacji wyposazonych w spdjny system analogowych/fizycznych oznaczen
(tablice kontrastowe, piktogramy, oznaczenia dotykowe)
b) uruchomienie bezptatnego WiFi w gtéwnej siedzibie

c) system TOTUPOINT zamontowany i skonfigurowany w 6 przestrzeniach
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Pomiar/weryfikacja:
- audyt przeprowadzony przez koordynatorke dostepnosci z udziatem oséb z
niepetnosprawnoscig wzroku, neuroréznorodnos$cig i seniorow

- dokumentacja fotograficzna.
3. Cel: Rozwdj dostepnosci cyfrowej i informacyjne;.

Wskazniki:
a) petne dostosowanie strony internetowej do standardu WCAG 2.2 AA
b) minimum 80% udostepnionych archiwalnych materiatdw audiowizualnych jest
dostepna poprzez napisy i opisy alternatywne

c) wdrozenie wewnetrznego cyfrowego obiegu dokumentéw

Pomiar/weryfikacja:
- raport z audytu dostepnosci strony
- linki, zrzuty z ekranu

- testy obiegu dokumentow przez pracownikow korzystajgcych z czytnikdw ekranu
4. Cel: Podniesienie kompetencji pracownikow.
Wskazniki:

a) realizacja cyklu 4 szkoleh wewnetrznych (PJM, jezyk prosty i komunikacja

alternatywna, savoir-vivre, zasady PUK)

b) przeszkolenie min. 30 pracownikéw OKO
Pomiar/weryfikacja:

- listy obecnosci na szkoleniach

- dokumentacja fotograficzna

5. Cel: Petle indukcyjne, AD i PJM na wydarzeniach OKO.
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Wskazniki:
a) zestaw FM — nadajniki i odbiorniki — min. 1 zestaw z min. 15 odbiornikami
b) petle indukcyjne wraz z nadajnikiem — 2 komplety oraz najazdy na petle indukcyjng
do realizacji w plenerze — 1 zestaw
c) wdrozenie ustugi zdalnego ttumaczenia PJM — min. 8 miesiecy ciggtego wsparcia
d) opis dziatania instytucji w PJM — 1 nagranie

e) wydarzenia/dziatania artystyczne ttumaczone na PJM — min. 20 dziatah

Pomiar/weryfikacja:
- dokumentacja fotograficzna
- dokumentacja dziatan komunikacyjnych/ promocyjnych — plakaty, zrzuty z ekranéw,
linki

- testy funkcjonowanie zdalnego ttumaczenia przez pracownikoéw etatowych.

Dodatkowo, na podstawie realizacji w ramach projektu powyzszych kryteriéw, zespot
instytucji dokona ponownej samooceny w skali 0—10. Wskaznikiem sukcesu bedzie
osiggniecie minimum 7 punktéw (wzrost z obecnych 5), co oznacza¢ bedzie znaczaca

poprawe dostepnosci w poréwnaniu z 2023/2024 rokiem.

Plan dziatan na rzecz osiagnigcia postawionych celow

Opis dziatan planowanych do podjecia w perspektywie krétkoterminowej, to jest do
konca 2026 roku.

W perspektywie do konca 2026 roku Osrodek Kultury Ochoty zaplanowat szereg dziatan

o charakterze inwestycyjnym, organizacyjnym i szkoleniowym, ktorych realizacja ma na celu
wyrazne podniesienie poziomu dostepnosci instytucji. Priorytetem sg inwestycje

w infrastrukture budynkow, poniewaz to wtasnie bariery architektoniczne zostaty uznane

w autodiagnozie za najbardziej dotkliwe i uniemozliwiajgce petny udziat oséb

z niepetnosprawnosciami i seniorow w wydarzeniach kulturalnych. Najwazniejszym
elementem tego etapu jest zakonczenie trwajgcego remontu sali widowiskowej przy

ul. Radomskiej i jej petne dostosowanie do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami —

obejmujace nie tylko dostep dla 0s6b poruszajgcych sie na wozkach, lecz takze montaz
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urzgdzen wspomagajgcych styszenie, odpowiednie oznakowanie przestrzeni oraz

zapewnienie ergonomicznych rozwigzan dla oséb starszych.

Réwnolegle planowana jest modernizacja recepcji, szatni i toalet w gtdwnej siedzibie przy
ul. Gréjeckiej 75. W tym zakresie kluczowe bedzie stworzenie ergonomicznego punktu
obstugi uczestnikow, wyposazonego w obnizony blat recepcyjny. Szatnie zostang
dostosowane do potrzeb oséb z ograniczong mobilnoscia, a toalety - do standardu
dostepnych sanitariatow, z przestrzenig manewrowg, uchwytami i sygnalizacjg alarmowa.
Montaz narzedzi wspierajgcych ewakuacje osob z niepetnosprawno$ciami oraz
przeszkolenie w zakresie bezpieczenstwa ppoz. poprzedzi ukonczona w 2025 roku

aktualizacja instrukcji bezpieczenstwa ppoz. dla budynku na ul. Grojeckiej 75.

Drugim obszarem dziatan jest rozwdj rozwigzan komunikacyjnych i orientacyjnych.

W planach jest stworzenie spéjnego systemu oznaczen w catej instytucji - od tablic
informacyjnych w kontrastowych kolorach, przez piktogramy i oznaczenia dotykowe,

po cyfrowe rozwigzania wspierajgce orientacje osob niewidomych i stabowidzgcych, takie jak
TOTUPOINT. Zostanie takze uruchomione bezptatne WiFi w budynku gtéwnym, co pozwoli
osobom z niepetnosprawnosciami korzystac z aplikacji wspomagajgcych orientacije

i komunikacje.

Waznym elementem planu jest rozwdéj dostepnosci cyfrowej i informacyjnej. Do konca 2026
roku instytucja zobowigzuje sie do petnego dostosowania strony internetowej do standardu
WCAG 2.2 AA, uzupetnienia minimum 80% archiwalnych materiatéw audiowizualnych

0 napisy i opisy alternatywne oraz wdrozenia cyfrowego obiegu dokumentéw, co znaczgco
utatwi prace niewidomej pracowniczce i przyczyni sie do poprawy dostepnosci wewnetrznych

procedur.

Nie mniej istotnym obszarem sg dziatania edukacyjne i kompetencyjne. Do 2026 roku
planowane jest przeprowadzenie cyklu szkolen dla pracownikéw i pracownic, obejmujacych
alternatywne metody komunikaciji, podstawy PJM i jezyka prostego, obstuge oséb z réznymi
rodzajami niepetnosprawnosci oraz stosowanie zasad projektowania uniwersalnego w
codziennej pracy. Dzieki temu wzrosnie Swiadomosc i praktyczne umiejetnosci zespotu,

co przetozy sie na wyzszy standard obstugi publicznosci.

Czes¢ dziatan jest catkowicie uzalezniona od otrzymania grantu w ramach projektu PUK:
- modernizacja recepcji, toalet, stworzenie pokoju wyciszen w budynku na

ul. Grojeckiej 75,
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- modernizacja/zakup recepcji w Magazynie Sztuk,

- zakup zestawu wycieraczek systemowych do dwoch lokalizacji,
- zakup specjalistycznego sprzetu ewakuacyjnego,

- zakup petli indukcyjnych, systemu FM,

- wykupienie ustugi zdalnego ttumacza PJM.

Jednoczesnie wiele zadan zostanie zrealizowanych niezaleznie od finansowania
zewnetrznego. Dotyczy to m.in. wdrozenia WiFi, cyfrowego obiegu dokumentow,

przygotowania oznakowan czy organizacji szkolen.

Plan krotkoterminowy stanowi kompleksowg odpowiedz na najpilniejsze potrzeby i bariery
zidentyfikowane w autodiagnozie. Jego realizacja pozwoli nie tylko poprawi¢ komfort
uczestnikow wydarzen, ale takze zbudowac solidne fundamenty pod dalsze dziatania
w perspektywie dlugoterminowej. Impuls, jakim moze by¢ grant w ramach PUK bytby

istotnym przyspieszeniem tego procesu.

Opis dziatan planowanych do podjecia w perspektywie diugoterminowe;j,

to jest do konca 2030 roku.

Dziatania muszg by¢ zgodne z diagnozg: opisem gtéwnych barier dostepnosci dla os6b

Z niepetnosprawnosciami i oséb starszych oraz opisem najwazniejszych potrzeb w zakresie
tworzenia oferty instytucji kultury dla oséb z niepetnosprawnosciami i os6b starszych. Musi
by¢ widoczny ich zwigzek z postawionym celem/celami. Dziatania muszg by¢ zgodne

z Modelem dostepnej kultury — wskazywac na obszar dostepnosci, etap podrézy odbiorcy
oraz krok, ktérego/ktorych bedg dotyczy¢. Katalog dziatah musi by¢ sporzadzony w taki
sposob, by wiadomo bylo, ktére sg zalezne od ewentualnego otrzymania grantu w Il etapie

projektu, a ktére zostang zrealizowanie niezaleznie. Limit stéw: maksymalnie 500.

Dziatania zaplanowane do korica 2030 roku majg charakter strategiczny i systemowy,
poniewaz ich realizacja pozwoli O$rodkowi Kultury Ochoty osiggnac¢ trwaty, wysoki poziom
dostepnosci, poréwnywalny ze standardami najlepszych instytucji kultury w kraju. Plan
dtugoterminowy obejmuje zaréwno inwestycje infrastrukturalne, jak i rozwdj oferty

programowej, wspoétpracy lokalnej oraz rozwigzan cyfrowych i organizacyjnych. Jego celem
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jest nie tylko usuniecie istniejgcych barier, ale takze stworzenie mechanizmow

zapewniajgcych utrzymanie dostepnosci w przysztosci.

Wszystkie wskazane ponizej dziatania majg potencjat realizacji niezaleznie od otrzymanego
grantu w ramach PUK. Dziatania, ktore planujemy w perspektywie krétkoterminowej sg
niezalezne, za wyjatkiem ustawicznego ksztatcenia/rozwoju kadr oraz rozwoju partnerstw —
te jednak sg planowane w sposob ciggty i finansowane ze $rodkéw OKO. Trudno jednak
poming¢ role ewentualnego wkftadu zewnetrznego grantu w rozpoczecie modernizaciji
budynku na ul. Grojeckiej 75 - realizacja pierwszych, krétkoterminowych celow moze stac sie
przyczynkiem do dalszych naktadow ze strony organizatora na modernizacje infrastruktury
OKO.

1. Najwazniejszym priorytetem pozostaje petne dostosowanie gtbwnej siedziby przy

ul. Gréjeckiej 75. W perspektywie dtugoterminowej przewiduje sie montaz windy, ktéra
umozliwi swobodne przemieszczanie sie 0sob z niepetnosprawnosciami pomiedzy
kondygnacjami. Modernizacja obejmie takze toalety na pozostatych kondygnacjach. To
inwestycja o fundamentalnym znaczeniu, poniewaz dopiero wprowadzenie takich rozwigzan

pozwoli mowic¢ o petnej dostepnosci budynku dla wszystkich uzytkownikow.

2. Drugim istotnym zadaniem jest znalezienie nowej lokalizacji dla pracowni ceramicznej
AngobA. Obecne miejsce znajduje sie na poziomie -1, co catkowicie uniemozliwia
korzystanie z niego osobom poruszajgcym sie na wézkach. Plan zaktada pozyskanie
przestrzeni spetniajgcej standardy dostepnosci architektonicznej, w tym z odpowiednig
przestrzenig manewrowa, dostepem do swiatta dziennego, wentylacji i ergonomicznych
stanowisk pracy. Relokacja pracowni bedzie nie tylko poprawg warunkéw technicznych, lecz
takze symbolicznym potwierdzeniem, ze twérczos¢ artystyczna i edukacja sg dostepne dla
wszystkich.

3. Dtugofalowym celem merytoryczno-infrastrukturalnym jest dostosowanie oferty
do potrzeb oséb neuroréznorodnych. Zaktadamy w perspektywie do 2030 roku stworzenie
pokojow wyciszenia w pracowniach artystycznych, przeszkolenie kadry, dostosowanie
przestrzeni oraz tgczace sie z projektowaniem uniwersalnym kultury — dostosowaniem

programu do potrzeb oséb neuroréznorodnych.

4. W perspektywie programowej planowane jest systematyczne wdrazanie zasad
projektowania uniwersalnego. Oznacza to, ze kazde wydarzenie - koncert, spektakl, warsztat

czy wystawa - bedzie od poczatku planowane jako dostepne. W praktyce obejmie to
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przygotowywanie napisow i ttumaczen PJM, audiodeskrypcji, materiatdw w jezyku prostym,
zapewnianie wsparcia asystenckiego, a takze testowanie wydarzeh z udziatem oséb
Z niepetnosprawnosciami. Instytucja zaktada rowniez wypracowanie wtasnych standardow

ewaluacji dostepnosci, ktére bedg stosowane w ocenie wszystkich projektow.

5. Zespot OKO bedzie rozwijat swoje kompetencje, uczestniczac w cyklicznych
szkoleniach i warsztatach doskonalgcych umiejetnosci w zakresie pracy z osobami

ze szczegOlnymi potrzebami.

6. Waznym filarem dziatar dtugoterminowych jest rozwdj partnerstw. Do 2030 roku
instytucja planuje konsolidacje sieci lokalnych i ponadlokalnych wspoétpracownikéw
wspierajgcych proces wdrazania dostepnosci. Bedg to organizacje pozarzgdowe, instytucje
edukacyjne, grupy mieszkancow oraz eksperci zewnetrzni. Dzieki temu OKO stanie sie

centrum wymiany doswiadczen i dobrych praktyk w dziedzinie dostepnej kultury.

Plan dziatan dtugoterminowych jest ukierunkowany na trwate i systemowe zmiany.
Realizacja opisanych zadan pozwoli nie tylko na usuniecie istniejgcych barier, ale takze
na stworzenie instytucji w petni inkluzywnej, otwartej i reagujgcej na zmieniajgce sie potrzeby

odbiorcéw, zgodnej ze strategig programowg OKO do 2029 roku.

Opis tego, jakie znaczenie dla realizacji celéw krétkoterminowego i dlugoterminowego

bedzie miato ewentualne uzyskanie grantu. Limit stéw: maksymalnie 500.

Uzyskanie grantu w ramach projektu ,Projektowanie Uniwersalne Kultury” ma dla Osrodka
Kultury Ochoty znaczenie strategiczne i stanowi kluczowy warunek petnej realizacji celow
krotkoterminowych. Bez dodatkowego finansowania cze$¢ zadan zostanie zrealizowana
wytgcznie w ograniczonym zakresie lub w znacznie diuzszej perspektywie czasowe;,

co spowolni proces wdrazania dostepnosci i ostabi efekty dotychczasowych dziatah.

Najwazniejszg rolg grantu jest funkcja ,katalizatora zmian”. Dzieki zaangazowaniu zespotu
OKO oraz w dalszej kolejno$ci - organizatora — m.st. Warszawa i Dzielnicy Ochota,
realizacja projektu przyczyni sie zaréwno do szybszej realizacji zadan zaplanowanych

do roku 2026, jak i stworzy solidne fundamenty dla dziatann dlugoterminowych do 2030 roku.
Bez wsparcia finansowego wiele z tych inicjatyw bedzie ograniczona, odtozona w czasie lub
zrealizowana w wersji minimalnej. Dzieki grantowi OKO ma szanse stac sie instytucja
bardziej dostepng, otwartg i nowoczesng, odpowiadajgcg na potrzeby wszystkich
odbiorcéw, w tym osob starszych i 0sob ze szczegdlnymi potrzebami. W duzej mierze
barierg w realizaciji tych idei sg pienigdze, dlatego realizacja dziatarn w ramach projektu
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pozwoli na uspojnienie realnych dziatan z zatozeniami merytorycznymi, ktére przyjelismy

W naszej misji i wizji oraz programie OKO do 2029 roku.

W perspektywie krétkoterminowej grant pozwolitby sfinansowaé najkosztowniejsze i
najbardziej pilne inwestycje infrastrukturalne, czyli modernizacje recepcji, szatni i toalet

w gtéwnej siedzibie oraz doposazenie sali widowiskowej w urzgdzenia wspierajace
dostepnos¢ (m.in. petle indukcyjne, systemy FM, oznakowania dotykowe i kontrastowe).
Srodki z grantu umozliwityby réwniez zakup sprzetu ewakuacyjnego i wyposazenie pokoju
wyciszenia. Grant pokrytby takze koszty rocznej subskrypcji zdalnych ustug ttumaczenia
na jezyk migowy (np. migam.pl), ktére zapewnityby ciggtosc i profesjonalizm w obstudze

0s6b Gtluchych.

W zakresie dostosowania strony internetowej do standardéw WCAG 2.2 AA otrzymanie
dofinansowania nie bedzie miato znaczenia, jednak jego brak w sposéb zdecydowany opézni
lub uniemozliwi przygotowanie napiséw i opiséw alternatywnych do materiatéw archiwalnych

w skali, ktérg przyjelismy jako referencyjna.

Nie mniej istotne jest znaczenie grantu dla dziatah miekkich - szkolenh i podnoszenia
kompetencji zespotu. Cho¢ dziatania szkoleniowe OKO zrealizuje samodzielnie, niezaleznie
od dofinansowania, to jednak dofinansowanie pozwolitoby zaprosi¢ ekspertéw zewnetrznych
i konsultantéw z doswiadczeniem w pracy z osobami z réznymi rodzajami
niepetnosprawnosci oraz optaci¢ osoby wspierajgce ewaluacje wydarzen, co znaczaco
przyczynitoby sie do poziomu merytorycznej dyskusji i weryfikacji podejmowanych dziatan

w Osrodku.

Przez ostatnie lata spotykalismy sie z trudnosécig i brakiem wsparcia ze strony organizatora
w realizacji najwazniejszej inwestycji dostepnosciowej, jaka jest budowa windy dla
zabytkowego budynku na ul. Gréjeckiej 75. Choc¢ przyjete w ramach strategii
krétkoterminowej zadbanie o modernizacje zaplecza wewnatrz budynku jest pod wzgledem
inwestycyjnym niezalezne, to ma jednak ogromny wptyw na umozliwienie dalszych dziatan
infrastrukturalnych na rzecz gtéwnej siedziby OKO. Symboliczne zobowigzanie, jakim moze
sie stac realizacja grantu w ramach ogélnopolskiego programu ,Projektowanie Uniwersalne
Kultury”, jest naszym zdaniem ogromng szansg na przekonanie organizatora, ze
z dostosowaniem instytucji kultury nie mozna dalej czekac i warto zabezpieczy¢ srodKki
na kontynuacje dziatan zgodnie z niniejszg strategig.
Dokument podpisany
T przez Alicja Brudio;
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